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HotelClub – En Bref 
 
 

HotelClub : qui sommes-nous ? 
 

HotelClub est un spécialiste mondial de la réservation hôtelière en ligne, opérant les sites 
HotelClub.com (réservations jusuq’à 12 mois à l’avance), RatesToGo ( réservations jusqu’à 

28 jours à l’avance) et Asia-Hotels.com. 
 
HotelClub fait partie du groupe Orbitz Worldwide. Orbitz Worldwide (NYSE : OWW) est un 
leader mondial du voyage en ligne ayant recours à une technologie innovante 

permettant aux voyageurs d’affaires comme aux touristes de rechercher, planifier et 
réserver tout un éventail de produits liés au voyage. 
 

 

Pourquoi réserver avec nous ? 
 

 Programme de Fidélité: HotelClub propose un Programme de Fidélité GRATUIT offrant 

des avantages exceptionnels à plus de 6 millions de membres dans le monde entier:  
� jusqu’à 6% en $ membre pour toute reservation d’hôtel  
� la possibilité d’utiliser les $ membre sur toute reservation d’hôtel  
� des newsletters et mises à jour spécialement réservées aux membres 

� des offres spéciales uniquement réservées aux membres.  

� des récompenses en $ membre pour le parrainage d’un ami comme 
d’un parent.  

 

 Plus de 71 000 hôtels dans le monde entier: HotelClub  propose à ses clients un 

inventaire de plus de 71 000 hôtels dans plus de 7 400 villes réparties dans 141 pays. DEs 
petits hotels de charme aux grandes chaînes 5 étoiles, ces hotels peuvent être réservés 
à la dernière minute comme jusqu’à 12 mois en avance.  

 

 Assistance réservation 24h/24 et  7j/7: HotelClub s’engage à offrir un service et une 

assistance d’excellente qualité à ses clients.  Pour assister ses clients, le service clients 
d’HotelClub est dispoinible 24h/24 et 7j/7.   

 

 Plus de 6 millions d’avis clients: afin d’assister les clients dans leur choix d’hôtel, 

HotelClub publie plus de 6 millions d’avis clients uniques sur ses hôtels, consultables sur 
le site d’HotelClub, et propose des liens à des blogs écrits par les voyageurs. 

 
 

Autres caractéristiques clés 
 
 HotelClub offre ses services en 14 langues différentes et la possibilité de régler une 

reservation dans l’une de 19 devises proposées.  
 HotelClub travaille en collaboration avec un réseau de plus de 45 000 partenaires et 

28 000 agents de voyage dans le monde entier.   
 Le site a recours à un cryptage SSL 128 bit pour garantir l’entière protection de toute 

donnée personnelle et bancaire.   


