
 
 
 
 
 

Qui sommes–nous ?  
• RatesToGo.com est un service express et 

international de réservation d’hôtels. 
• RatesToGo.com permet de réserver jusqu’à 28 

jours à l’avance et offre une confirmation 
instantanée des réservations (Arrivée le même 
jour possible). 

• RatesToGo.com compte plus de 16 000 hôtels 
répartis dans 1 800 villes et 85 pays.  

• Lancé en 2002, RatesToGo.com a gagné une 
place considérable sur le marché et reçoit 
actuellement plus de 3,4 millions de visiteurs 
unique par mois. 

 
L’avantage de RatesToGo : les petits prix garantis ! 
RatesToGo s’engage à offrir les meilleurs prix à ses clients sur les 
réservations hôtelières de dernière minute. Tous les prix figurant sur le 
site sont assurés par une garantie Petits Prix  (selon conditions).  
Si un client trouve une offre plus avantageuse, RatesToGo.com 
s’alignera et remboursera la différence au client.  
 
Adhérez au club  
RatesToGo.com propose un programme de fidélité GRATUIT et 
unique, offrant des avantages exceptionnels à plus de 6 000 000 de 
membres dans le monde entier ; 

• des Dollars Membre offerts à chaque réservation 
• des Dollars Membre offerts en parrainant amis ou famille sur RatesToGo.com 
• des offres spéciales, des concours et des cadeaux RESERVES aux membres 
• des newsletters régulières et personnalisées 
  

• Avis clients  – Pour aider les clients à choisir leur hôtel, plus de 5,5 millions d’avis clients uniques sur les 
hôtels sont actuellement publiés sur RatesToGo.com. 

• Service multilingue et règlement en différentes devises – Les clients peuvent réserver en 14 langues 
différentes et régler leur réservation  dans la devise de leur choix parmi les 14 proposées. Par ailleurs, 
les agents de réservation de notre service clientèle vous offrent un service multilingue depuis notre 
réseau international de bureaux. 

 
Comment obtenons-nous nos prix promo ? 
RatesToGo.com allie une présence internationale à un savoir local pour offrir à ses clients des options 
variées d’hébergement, allant de 1 à 5 étoiles. Grâce à son réseau de bureaux  dans le monde entier 
et à son appartenance au groupe Orbitz, RatesToGo.com a établi un cadre propice à son 
développement mondial tout en élargissant son réseau d’hôtels au niveau local. 

 
Hôteliers 
RatesToGo.com propose aux hôteliers un système simple d’utilisation leur permettant de vendre, de 
gérer, de planifier, et de contrôler leur inventaire et les tarifs de leurs chambres à tout moment. 
RatesToGo.com leur offre une véritable flexibilité, grâce à laquelle les établissements peuvent publier 
des chambres quotidiennement selon la demande et les disponibilités. 
 
Partenaires commerciaux 
RatesToGo.com a été le premier à utiliser le système B2B pour les réservations de dernière minute, 
s’assurant ainsi que les autres compagnies et sites Internet profitent de ce marché florissant. 
HotelClub.com fournit son système de réservation et son inventaire d’hôtels à plus de 40 000 
partenaires à travers le monde. 
 
Un maximum de sécurité 
Le site utilise un cryptage de 128 bit SSL pour assurer une sécurité totale de toutes les informations   
personnelles et bancaires.  

 
 

 
 
 

RatesToGo.com est exploité par HotelClub, une marque d’ Orbitz Worldwide 
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